
Количественные и качественные показатели работы с обращениями 

Бизнес: удобно, выгодно, безопасно. 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Торговля

Сфера услуг

Общественное питание

Образование

Иное

Автотранспортная отрасль (перевозки)

Медицина, фармацевтика

Лесная отрасль

Реклама

Туризм

Консалтинг

Строительство, проектные работы

Производство

2020 год 2019 год

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

1



Количественные и качественные показатели работы с обращениями 

Бизнес: удобно, выгодно, безопасно. 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Торговля

Сфера услуг

Общественное питание

Образование

Иное

Автотранспортная отрасль (перевозки)

Медицина, фармацевтика

Лесная отрасль

Реклама

Туризм

Консалтинг

Строительство, проектные работы

Производство

2020 год 2019 год

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

2



Анализ обращений по правоотношениям

Бизнес: удобно, выгодно, безопасно. 3
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