ВНИМАНИЕ!!!
В министерство промышленности и торговли Приморского края поступило обращение врио Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Приморском крае Н.А. Кошелевой.  Согласно представленной информации, от представителей бизнес-сообщества  региона поступают многочисленные обращения касательно технических сбоев в работе государственных систем контроля и учёта оборота товаров, в частности - технических средств получения информации о товаре (далее - ТС ПИоТ). 
Субъекты предпринимательской деятельности отмечают, что вследствие нестабильного интернет-соединения и регулярных перебоев в электроснабжении происходят критические ошибки при приёмке и реализации маркированной продукции. С 1 сентября текущего года указанные технические проблемы могут повлечь за собой автоматическое начисление штрафных санкций (без составления протокола) на основе данных системы «Честный знак», ограничение товарооборота и риски приостановки операционной деятельности предприятий. При этом срок обязательного перехода на ТС ПИоТ перенесён на 1 октября 2026 года.	 	В целях классификации возникающих инцидентов, определения их системного характера и последующего направления консолидированных  сведений оператору системы (ООО «Оператор-ЦРПТ») для устранения технических неполадок министерству необходимо сформировать структурированный реестр выявляемых ошибок. 
[bookmark: _GoBack]В связи с этим просим Вас оперативно предоставить на электронный  адрес отдела предпринимательства и потребительского рынка администрации Дальнереченского  городского округа  potreb@dalnerokrug.ru информацию о возникновении указанных технических проблем. 
Для формирования сводных данных и их последующего направления в ООО «Оператор-ЦРПТ» необходимо представить: 
верифицированные факты сбоев в работе ТС ПИоТ, зафиксированные хозяйствующими субъектами; 
материалы, подтверждающие наличие технических неполадок (выгрузки системных журналов ошибок, скриншоты некорректных статусов в программном интерфейсе, фотоматериалы экранов торговых терминалов);
     сведения о профильных предприятиях (с обязательным указанием полного наименования организации/ИП и ИНН).				 	

Дополнительно информируем, что 08.09.2026 в 14:30 состоится рабочее совещание в режиме ВКС с участием муниципальных образований, хозяйствующих субъектов в сфере розничной торговли, Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, а также ООО «Оператор-ЦРПТ» - представителя от Приморского края системы маркировки «Честный ЗНАК». 
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